
IL COMMENTO DI ANGELONI

“Prosegue così il processo di innovazione dei servizi 
comunali di Bergamo – commenta l’assessore 
all’innovazione, Giacomo Angeloni (nella foto in alto)
– processo che in questo 2021 abbiamo 
notevolmente accelerato. SegnalaBergamo arriva a 
poche settimane dall’avvio del nuovo sistema di 
prenotazione dei nostri servizi PrenotaBergamo – 
prosegue – e del rinnovato servizio per la richiesta 
della residenza in città. I mesi di pandemia ci hanno 
spinto ad agire con più decisione – aggiunge –
sull’innovazione dei servizi ai cittadini, sfruttando gli 
strumenti virtuali per consentire alle persone di 
ottenere quel che serve loro senza difficoltà ed 
evitando di presentarsi di persona,” conclude 
l'assessore Angeloni.


