
DICHIARAZIONE DEL DOTT. SERGIO PIAZZOLLA

“Abbiamo attivato una casella mail dedicata esclusivamente
alle scuole del territorio bergamasco, dalle scuole 
dell’infanzia alle secondarie di secondo grado ed agli istituti 
di Formazione Professionale, sia statali che paritarie – 
dichiara il dott. Sergio Piazzolla (nella foto in alto), dirigente
medico referente per la sicurezza delle scuole in ATS –. La 
casella è presidiata quotidianamente 7 giorni su 7, quindi 
compresi il sabato e la domenica dal personale dei tre 
Settori Prevenzione del Dipartimento di Igiene e 
Prevenzione Sanitaria (DIPS) di ATS, ciascuno per il proprio
territorio di competenza. E’ il canale attraverso il quale 
vengono scambiate tra scuola e operatori sanitari tutte le 
informazioni relative ai casi di alunni o personale risultati 
positivi ai tamponi, nonché le comunicazioni ed i 
provvedimenti conseguenti volti a mettere in isolamento e 
quarantena i loro contatti stretti, che sono generalmente 
alcune decine per ogni soggetto positivo. La casella è stata 
attivata da ATS dall’inizio del mese di settembre 2020 per 
'accompagnare' e comunicare con le scuole fin dall’avvio del
nuovo anno scolastico 2020-2021, ed è molto utilizzata 
quotidianamente dalle istituzioni scolastiche.” 



“Inoltre abbiamo due linee telefoniche dedicate 
esclusivamente a tutti gli istituti scolastici – continua 
Piazzolla – a disposizione dei Dirigenti Scolastici e dei 
referenti Covid di ciascun plesso o istituto (sono circa 1.500 
le persone che svolgono questa funzione in provincia) per 
richieste di informazioni e chiarimenti sulla normativa, sulle 
modalità di prevenzione del contagio da SARS-CoV-2 e 
sulle misure in caso di presenza di soggetti sintomatici o 
contagiati. Queste linee sono presidiate 7 giorni su 7 da 
alcuni Dirigenti medici del DIPS di ATS appartenenti al 
Gruppo di Lavoro di assistenza alle scuole appositamente 
costituito in ATS e coordinato dallo stesso dottor Piazzolla. 
Le linee sono state attivate dalla prima settimana di 
novembre e si stanno rivelando un valido canale diretto e 
immediato, prezioso specialmente nelle primissime fasi di 
gestione di un caso positivo a scuola, quando la 
comunicazione di tale situazione arriva improvvisamente 
per le vie brevi (telefoniche) dalla famiglia alla scuola, in 
attesa degli adempimenti formali per via informatizzata 
necessari. In tal modo la scuola si confronta subito con ATS 
e riceve le primissime indicazioni operative su come agire e 
comportarsi già in quella stessa giornata in cui apprende 
dalla famiglia la positività dell’alunno.” 

“Oltre che rispondere ai quesiti sul tema specifico – 
prosegue Piazzolla – collaboriamo con l’Ufficio Scolastico di
Bergamo e con quello Regionale per la predisposizione di 
documenti e atti di indirizzo sulle misure di prevenzione da 
attuare. E’ infine attiva anche una via diretta di 
comunicazione in tempo reale da parte della Direzione 
Sanitaria di ATS con la dirigenza dell’’Ufficio Scolastico per 
situazioni urgenti e di carattere generale,” conclude il 
dirigente medico. 


